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Über Policen Direkt
Persönlich. Lösungsorientiert. Erfahren.
Seit 2004 betreuen wir als erfahrener
Versicherungsmakler mit unserem
Team deutschlandweit Privat- &
Gewerbekunden individuell und
zuverlässig. Dabei arbeiten wir
kundenorientiert und beraten unsere
Kunden je nach Bedarf digital oder
persönlich vor Ort.
Des weiteren bieten wir
Versicherungsmaklern unter anderem
verschiedene Rentenmodelle als
Nachfolgelösungen an. Die über-
nommenen Kunden werden von
unserem Serviceteam persönlich
betreut.
Als inhabergeführtes & finanzstarkes
Unternehmen mit Sitz in Frankfurt am
Main verstehen wir uns als Partner
unserer Kunden auf Augenhöhe.
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Policen Direkt beschleunigt Wachstum
durch Bestandsübernahmen & baut
Organisation weiter aus

Frankfurt am Main, 18. März 2026 - Der Versicherungs-
makler Policen Direkt Versicherungsvermittlung GmbH
aus Frankfurt am Main setzt seinen nachhaltigen
Wachstumskurs konsequent fort und baut seine
Position als einer der führenden Akteure im Bereich der
Maklernachfolge weiter aus. Im vergangenen Jahr
konnte das Unternehmen durch zahlreiche erfolgreich
realisierte Bestandsübernahmen den betreuten
Versicherungsbestand erneut signifikant steigern und
plant dieses Wachstum weiter zu beschleunigen.

Grundlage dieses Erfolgs ist ein klar definierter Ansatz
bei der Übernahme von Maklerbeständen: Als selbst
operierender Versicherungsmakler übernimmt Policen
Direkt Bestände vollständig in die eigene Organisation
und betreut die Kundinnen und Kunden langfristig selbst.
Die Verantwortung für Beratung und Betreuung
verbleibt dauerhaft beim Unternehmen. Dieses Modell
hat sich in zahlreichen Nachfolgelösungen bewährt und
bildet die Basis für kontinuierliches organisches
Wachstum.

„Mit der Beförderung von Ruben Schlenker zum Leiter Sales & Service
stärken wir gezielt einen Bereich, der für unseren Unternehmenserfolg
und unseren eigenen Qualitätsanspruch von zentraler Bedeutung ist.
Ruben bringt umfassende fachliche Expertise sowie ein tiefes
Verständnis für unsere Kunden, Prozesse und strategischen Ziele mit.
Durch seine Leitung werden wir noch besser aufgestellt sein, um unseren
hohen Serviceanspruch konsequent umzusetzen, unsere Vertriebs- und
Serviceaktivitäten enger zu verzahnen und nachhaltige Kunden-
beziehungen weiter auszubauen. Ich freue mich sehr, dass wir diese
Schlüsselposition aus den eigenen Reihen besetzen konnten, und bin
überzeugt, dass Ruben in seiner neuen Rolle wichtige Impulse für die
weitere Entwicklung unseres Unternehmens setzen wird“, sagt
Christin Peetz, COO der Policen Direkt Versicherungsvermittlung GmbH.
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Parallel zum wachsenden Bestand hat Policen Direkt den Ausbau der eigenen Organisation
vorangetrieben. Der Kundenservice wurde strukturell weiterentwickelt und organisatorisch
neu ausgerichtet, um auch bei steigenden Beständen eine verlässliche Betreuung
sicherzustellen. Damit schafft das Unternehmen die Voraussetzungen für dauerhaft hohe
Servicequalität und kurze Reaktionszeiten. Zudem wurde Ruben Schlenker zum 01.03.2026
zum Leiter Sales & Service befördert. Unter seiner Leitung soll der eingeschlagene Kurs
konsequent fortgeführt werden.
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Diese organisatorischen Voraussetzungen bilden die
Grundlage für die weitere Wachstumsstrategie des
Unternehmens. Der Start ins Jahr 2026 unterstreicht
diese Ambitionen: Mit der Übernahme des
Versicherungsbestands der Markgräfler Versicherungs-
zentrum Feßler GmbH konnte Policen Direkt den
betreuten Bestand bereits weiter ausbauen. Weitere
Bestandsübernahmen sind in der Umsetzung.

„Unser Wachstum basiert auf
Vertrauen. Maklerinnen und
Makler entscheiden sich für uns,
weil sie wissen, dass ihre Kunden
künftig dauerhaft von uns selbst
betreut werden. Diese klare
Verantwortungsübernahme ist
der Kern unseres Modells“,
sagt Christopher Gentzler,
Geschäftsführer der Policen
Direkt Versicherungsvermittlung
GmbH.

Policen Direkt unterstreicht damit seinen Anspruch,
Maklerinnen und Maklern eine verlässliche und
nachhaltige Nachfolgelösung zu bieten und den
eingeschlagenen Wachstumskurs fortzusetzen.
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